POLITICA DE PRIVACITAT DEL CANAL INTERN
D’INFORMACIO

1. INTRODUCCIO
El present document informa sobre la Privacitat del Canal Intern d’Informacio (d'ara

endavant, el “Canal’).

El Canal és l'eina habilitada per ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL per a
donar compliment a la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les
persones que informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcio.

Els usuaris podran comunicar qualsevol conducta il-licita o acte contrari a la legalitat,
per part d'algun membre de l'entitat, per qualsevol incompliment de les normes
nacionals i de la Unié Europea, que s'enumeren en la Directiva (UE) 2019/1937 del
Parlament Europeu i del Consell, de 23 d'octubre de 2019, per accions 0 omissions
que impliquin dany economic per a la Hisenda Publica i per a la Seguretat Social, i
per infraccions del Dret laboral en materia de seguretat i salut en el treball.

El denunciant es compromet al fet que les dades personals proporcionades siguin
veritables, exactes complets i actualitzats.

La denuncia pot presentar-se de manera anonima. Sense perjudici d'aixo i en tot
cas, la informacié continguda en la denuncia és confidencial i esta protegida contra
accessos no autoritzats.

Si la denuncia no és anonima, el funcionament del canal de dendncies implica el
tractament de les dades personals del denunciant per part de ECOTIC ENTIDAD
ADMINISTRADORA, SL Per tant, aquesta Politica de Privacitat té per objecte
informar el denunciant sobre el tractament de les seves dades personals, recaptats a
traves del Canal.

També es poden recopilar dades dels denunciats. La comunicacié d'informacié de
privacitat al denunciat es realitzara en la primera presa de contacte amb ell, tenint en
compte la confidencialitat de la denuncia fins a aguest moment. Si la denuncia no
conté elements suficients per a procedir a I'analisi o no es considera valida, no es

contactara amb el denunciat.



2. ACCEPTACIO DE LA PRIVACITAT DEL CANAL INTERN D’INFORMACIO
Per a poder tramitar la teva denudncia, has de confirmar que has llegit aquest Avis
sobre Privacitat. En cas que no accepti les condicions conforme al que es disposa en

I'avis, no podra realitzar la dendncia.

3. DADES QUE SE TRACTEN
Es poden recopilar les segiients dades personals:

e Del denunciant (si la denuncia no és anonima): nom complet, correu
electronic, numero de telefon mobil, lloc de treball i qualsevol altra dada
inclosa en la descripcié de la denuncia.

e Del denunciat: les dades que el denunciant indiqui en la descripcié de la
denuncia.

e Dades de tercers: nom i carrec de les persones sobre les quals s'informi en la

denuncia.

4. RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

El responsable del tractament de les dades és ECOTIC ENTIDAD
ADMINISTRADORA, SL, amb direcci6 a Avda. Diagonal, 467, 2-1, -08036-
Barcelona.

Es pot contactar amb el Delegat de Protecci6 de Dades, en l'adreca de correu

electronic: dpd@dataprobcn.com.

5. GARANTIA DE CONFIDENCIALITAT

L'informem que la seva identitat com a denunciant, sera reservada i no es
comunicara a les persones a les quals es refereixen els fets relatats ni a tercers, per
a aix0o, ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL garanteix que s'utilitzen sistemes
de comunicacié eficaces i que compta amb les mesures adequades que asseguren
que es preservi la confidencialitat.

ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL compleix amb els requisits establerts
per la Llei 2/2023, de 20 de febrer, reguladora de la proteccié de les persones que
informin sobre infraccions normatives i de lluita contra la corrupcid, el Reglament
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell de 27 d'abril de 2016 relatiu a la
proteccio de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la

lliure circulacié d'aquestes dades, i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de
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Protecci6 de Dades Personals i garantia dels drets digitals, d'acord amb el que

s'estableix en el seu article 24.

6. FINALITAT DEL TRACTAMENT
Les dades que es recaptin a través del Canal seran tractats, exclusivament, amb la
finalitat de tramitar les denuncies que es rebin i, si escau, investigar els fets

denunciats.

7. BASE LEGITIMA

El tractament de les dades que es recullen a través del Canal, esta emparat per una
obligaci6 legal, d'acord amb el que s'estableix en la Llei 2/2023, de 20 de febrer,
reguladora de la proteccio de les persones que informin sobre infraccions normatives
i de lluita contra la corrupcio i la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre, de

Proteccio de Dades Personals i garantia dels drets digitals.

8. COMUNICACIO DE DADES

Tant el denunciant com el denunciat seran informats degudament, en cada cas, de
les persones i organs concrets als quals es comunicaran les seves dades,
especialment quant a la possible no comunicacié al denunciat de la identitat del
denunciant.

En cas que sigui necessari o aixi s'exigeixi, les dades podran ser comunicats a
aguells tercers als quals estigui legalment obligat a facilitar-los, com ara Organismes

Pudblics, Jutges i Tribunals

9. PERIODE DE CONSERVACIO DE LES SEVES DADES

Les dades es conservaran Unicament el temps imprescindible per a decidir si escau
tramitar una denuncia.

En el cas que s'hagi verificat que la informacié rebuda no és verag, se suprimira
immediatament, tret que aquest fet pugui suposar acte penal il-licit, i en aquest cas
es conservara tota la informacio el temps necessari que duri el tramit del
procediment penal.

Les comunicacions rebudes, sense que s'hagi donat curs, seran suprimides als 3
mesos des de la seva recepcio, tret que la finalitat sigui deixar evidéncia en el

sistema. Aquestes comunicacions es podran guardar de forma anonimitzada.



10. EXERCICI DELS DRETS
Els interessats podran exercir els drets a que es refereixen els articles 15 a 22 del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de
2016.
L'exercici dels drets el podra realitzar de manera gratuita:
e Mitjancant un escrit dirigit a ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL,
Avda. Diagonal, 467, 2-1, -08036- Barcelona.
e Mitjancant un escrit dirigit a ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL a
I'adreca de correu electronic ecotic@ecotic.es.
El denunciant tindra dret a obtenir confirmaci6 sobre si a ECOTIC ENTIDAD

ADMINISTRADORA, SL s'estan tractant les seves dades personals o no, en el marc
de la gestié del Canal, aixi com a sol-licitar la rectificacié de les dades inexactes, 0
en el seu cas, sol-licitar la seva supressio, quan, entre altres motius, les dades ja no
siguin necessaris per a la gestié del Canal.

El denunciant podra exercir els seus drets a través del Canal, amb la finalitat de
mantenir la confidencialitat de la seva identitat.

El denunciat tindra dret d'accés a les seves dades personals, quedant exclos el dret
d'accés a la identitat del denunciant. Aixi mateix, podra exercir el dret d'oposici6 al
tractament.

Si considera que els seus drets no s’han ates degudament, té dret a presentar una

reclamacié davant I'Agencia Espanyola de Proteccié de Dades (www.aepd.es).

11. TRANSFERENCIES INTERNACIONALES DE DADES
Amb caracter general, les dades facilitades a través del Canal no seran objecte de

Transferencia Internacional de Dades.

12. SEGURETAT DE LES DADES

ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL aplica i manté mesures técniques i
organitzatives apropiades per a garantir un nivell de seguretat adequat, per tal de
complir amb la normativa vigent que regula el Canal. En concret, s'han establert tots
els mitjans tecnics al nostre abast, per a evitar la perdua, mal Us, alteracid, accés no

autoritzat i el robatori de les dades que ens faciliti.

13. MODIFICACIO DE LA PRIVACITAT DEL CANAL DE DENUNCIES
El titular del Canal propietat de ECOTIC ENTIDAD ADMINISTRADORA, SL es

reserva el dret a modificar la seva politica de privacitat, en el cas que existeixi un
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canvi de la legislaci6 vigent, doctrina jurisprudencial o per criteris propis
empresarials. Si s'introduis algun canvi en aquesta politica, el nou text es publicara

en aquesta mateixa adreca.

14. INFORMACIO ADDICIONAL
Pot consultar la informacié addicional i detallada sobre Protecci6 de Dades a la
nostra pagina web: https://ecotic.es/ca/legal/politica-de-privacitat/.




